CAPTURES BY

LANN

Algemene voorwaarden

Onderstaande algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle fotografie door Lonneke van
Wouwen, werkzaam onder de naam: Captures by Lonn.
Bij het boeken van een fotoshoot gaat u akkoord met de algemene voorwaarden. Deze zijn hieronder te lezen.

Gegevens fotograaf:

Naam: Lonneke van Wouwen
Website: www.capturesbylonn.nl
Email: inffo@capturesbylon.nl
Telefoonnummer: 0611715033
KvK-nummer: 96010584

- De tarieven vermeld op de website zijn inclusief BTW en exclusief reiskosten vanaf Heerhugowaard, die
bedragen €0,25 per km

- De afspraak is pas definitief als de aanbetaling van 50% is gedaan

- Nadat het bedrag volledig is betaald, worden de foto's opgestuurd in hoge resolutie zonder watermerk

- Uit iedere fotoreportage wordt een ruime selectie van de foto's gemaakt waar zelf een keuze uit gemaakt kan
worden. De foto's worden geselecteerd naar inzicht van Lonneke. Zij is vrij om naar eigen inzicht te beoordelen
welke foto's wel en niet zijn geschikt om aan u te tonen. U kunt geen beroep doen op foto's die volgens Lonneke
niet geschikt zijn om te tonen

- Het is niet toegestaan de door Lonneke aangeleverde foto’s zelf nog bij te

snijden (foto anders kaderen) of te bewerken d.m.v. kleur- en andere bewerkingsfilters via telefoon, Instagram,
Facebook, Photoshop etc. De foto's dienen altijd in originele staat, zoals aangeleverd door Lonneke, gebruikt te
worden

- De foto's worden binnen 2 weken via Pixieset aangeleverd. Mocht dit anders zijn, hoor je dat ver van te voren

- Bij elke fotoshoot krijg je een harmonicaboekje met jouw eigen gekozen favoriete foto’s

- Foto's van een bruiloft worden binnen 6-8 weken via usb-stick aangeleverd. De eerste preview van 15-20 foto's
komen binnen 24 uur via Pixieset

- De foto's worden aangeleverd in JPEG. Onder geen enkele mogelijkheid worden de onbewerkie RAW -
bestanden aangeleverd

- Lonneke is niet verantwoordelijk voor de kwaliteit van de afdruk indien deze door de opdrachtgever zelf wordt
afgedrukt, zowel thuis als bij een bedrijf

- De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het bewaren van de foto's en de daarbij behorende back-up

- Lonneke bewaard de foto’s van de fotoreportage 3 maanden op Pixieset, daarna wordt de online galerij
verwijderd

- Bij een bruiloft krijgt de klant de foto’s op een USB-stick toegestuurd en is zelf verantwoordelijk voor het
gebruik en bewaren van de USB-stick

- Mocht Lonneke niet in de gelegenheid zijn om de bruiloft te komen fotograferen is zij verantwoordelijk voor het
vinden van een gelijke fotografe

- Foto's die de klant zelf wil laten afdrukken wordt aangeraden om het originele bestand, die je van Lonneke
hebt ontvangen te gebruiken. Voor de beste kwaliteit raad ik het aan de foto's vanaf de computer te versturen
naar de drukker

- Cadeaubonnen hebben een geldigheidsduur van 1 jaar na vitgiftedatum. Hierna vervalt de waarde van de
cadeaubon

- De afspraak kunnen we wegens ziekte of slecht weer verplaatsen, dit bespreken we samen tijdig en plannen
altijd een nieuwe datum direct in

- De fotoshoot kan tot 24 uur van te voren kosteloos worden geannuleerd. Bij fotoshoots die binnen 24 uur
worden geannuleerd zal er een aanbetaling zijn van 50%

- Mocht je de foto's niet willen delen op social media of website, geen probleem! Geef dit gelijk aan bij Lonneke
na het boeken van een fotoshoot

- Mocht je niks aangeven over het niet delen van de foto’s, ga je er automatisch mee akkoord dat de foto’s
gedeeld mogen worden in het (online) portfolio van Lonneke

- Bij het gebruiken en publiceren van de foto's door de klant, bijvoorbeeld op social media, dient altijd de
naamsvermelding of verwijzing naar de fotografe, Captures by Lonn, gebruikt te worden

- Lonneke zal nooit persoonsgegevens zoals naam, adres, telefoonnummer, e-mail etc doorgeven, tenzij anders is
overeengekomen



